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. CONSIDERACIONES GENERALES

CAVASA en desarrollo de su objeto social, como buenas practicas adopta un
Programa de Transparencia y Etica Empresarial en el cual contemple de manera
integral todas las normas y politicas internas de obligatorio cumplimiento en materia
de prevencion y mitigaciéon de los Riesgos de Corrupcion y/o los Riesgos de
Soborno Transnacional.

El presente Manual contiene las politicas, procedimientos, metodologias y la
estructura implementada por la organizacién, para el correcto funcionamiento del
Programa de Transparencia y Etica Empresarial.

La implementacién y el desarrollo del Programa de Transparencia y FEtica
Empresarial se hace en cumplimiento de lo dispuesto por la Superintendencia de
Sociedades, la cual es la encargada de promover en las sociedades sujetas a su
vigilancia, la adopcién de programas relacionados con la transparencia y ética
empresarial para prevenir las conductas de soborno transnacional y/o corrupcion.

Il OBJETIVO GENERAL

Implementar un Programa de Transparencia y Etica Empresarial (en adelante
PTEE), acorde con la estructura, tamafo y objeto social, de manera que permita a
CAVASA, definir las politicas de cumplimiento y los procedimientos encaminados a
identificar, detectar, prevenir, gestionar y mitigar los Riesgos de Corrupcion o los
Riesgos de Soborno Transnacional.

M. DEFINICIONES

Para efectos del presente Manual, los siguientes términos deben entenderse de
acuerdo con las definiciones que a continuacion se establecen, independientemente
de que ellos se utilicen en singular o en plural:

e Asociados: Son aquellas personas naturales o juridicas que han realizado un
aporte en dinero, en trabajo o en otros bienes apreciables en dinero a una
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sociedad o empresa unipersonal a cambio de cuotas, partes de interés, acciones
o cualquier otra forma de participacion que contemplen las leyes colombianas.
Auditoria de Cumplimiento: Es la revision sistematica, critica y periddica
respecto de la debida implementacion y ejecucion del PTEE.

Canal de Denuncias: Es el sistema de reporte en linea de denuncias sobre
actos de Soborno Transnacional, dispuesto por la Superintendencia de
Sociedades en su pagina web.

Capitulo: Hace referencia al Capitulo Xlll de la Circular Basica Juridica,
contenido en el presente acto administrativo, en el que se incluyen instrucciones
administrativas y recomendaciones para la adopcion de los PTEE.

Capitulo X: Hace referencia al Capitulo X de la Circular Basica Juridica.
Circular Basica Juridica: Es la Circular Basica Juridica No. 100-000005 de
2017 de la Superintendencia de Sociedades, incluyendo sus modificaciones.
Contraparte: Es cualquier persona natural o juridica con la que la empresa
tenga vinculos comerciales, de negocios, contractuales o juridicos de cualquier
orden. Entre otros, son contrapartes los asociados, empleados, accionistas,
inversionistas, compafias vinculadas, clientes, contratistas y proveedores de
Productos de la Empresa.

Contratista: Se refiere, en el contexto de un negocio o transaccién, a cualquier
tercero que preste servicios a una empresa o0 que tenga con ésta una relacion
juridica contractual de cualquier naturaleza. Los contratistas pueden incluir,
entre otros, a proveedores, intermediarios, agentes, distribuidores, asesores,
consultores y a personas que sean parte en contratos de colaboracion, uniones
temporales o consorcios, o de riesgo compartido con la empresa.

Contrato Estatal: Son contratos estatales todos los actos juridicos generadores
de obligaciones que celebren las entidades a que se refiere el presente estatuto,
previstos en el derecho privado o en disposiciones especiales, o derivados del
ejercicio de la autonomia de la voluntad, asi como los que, a titulo enunciativo,
se definen a continuacién. Corresponde a la definicién establecida en el articulo
32 de la Ley 80 de 1993.

Corrupcion: Conductas encaminadas a que la empresa se beneficie, o busque
un beneficio o interés, o sea usada como medio en la comision de delitos contra
la administracion o el patrimonio publicos o en la comision de conductas de
soborno transnacional.
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Debida Diligencia: Alude, en el contexto de este Capitulo, al proceso de revision
y evaluacién constante y periddico que se debe realizar de acuerdo con los
Riesgos de Corrupcion o Riesgos de Soborno Transnacional a la que se
encuentre expuestas.

Empleado: Es el individuo que se obliga a prestar un servicio personal bajo
vinculacion laboral o prestacién de servicios a una empresa o a cualquiera de
sus Sociedades Subordinadas.

Factores de Riesgo: Son los posibles elementos o causas generadoras del
Riesgo C/ST.

Ingresos Totales: Son todos los ingresos reconocidos en el estado del resultado
del periodo, como principal fuente de informacion sobre el rendimiento financiero
de la empresa para el periodo sobre el que se informa®:

Ley 1778: Es la Ley 1778 del 2 de febrero de 2016. Por la cual se dictan normas
sobre la responsabilidad de las personas juridicas por actos de corrupcion
transnacional y se dictan otras disposiciones en materia de lucha contra la
corrupcion.

Matriz de Riesgo: Es la herramienta que le permite identificar los Riesgos de
Corrupcion y/o los Riesgos de Soborno Transnacional.

Negocios o Transacciones Internacionales: Por negocio o transaccion
internacional se entiende, negocios o transacciones de cualquier naturaleza con
personas naturales o juridicas extranjeras de derecho publico o privado.
OCDE: Es la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico.
Oficial de Cumplimiento: Es la persona natural que debe cumplir con las
funciones y obligaciones establecidas en el presente documento. El mismo
individuo podra, si asi lo deciden los organos competentes de la Entidad
Supervisada y fuere legalmente posible, asumir funciones en relaciéon con otros
sistemas de gestion de riesgo, tal como el relacionado con la prevencion del
lavado de activos, la financiacion del terrorismo y la financiacion de la
proliferaciéon de armas de destruccién masiva.

Persona Politicamente Expuesta o PEP: Corresponde a la definicion
establecida en el articulo 2.1.4.2.3. del Decreto 1081 de 2015, modificado por el

articulo 2° del Decreto 830 del 26 de julio de 2021.

! Parrafo 7.16 del Marco Conceptual del Decreto 2420 de

Se consideraran como

2015..
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Personas Expuestas Politicamente (PEP) los servidores publicos de cualquier
sistema de nomenclatura y clasificacién de empleos de la administracion publica
nacional y territorial, cuando tengan asignadas o delegadas funciones de:
expedicion de normas o regulaciones, direccidon general, formulacion de politicas
institucionales y adopcion de planes, programas y proyectos, manejo directo de
bienes, dineros o valores del Estado, administraciéon de justicia o facultades
administrativo sancionatorias, y los particulares que tengan a su cargo la
direccion o manejo de recursos en los movimientos o partidos politicos.

Categorias generales de PEP:

v" PEP Nacionales: Son individuos que ocupan o han ocupado cargos publicos
importantes a nivel nacional dentro de Colombia. La normativa incluye un
listado enunciativo de estos cargos.

v' PEP Extranjeras: Aquellas personas que desempefian o han desempefiado
funciones publicas prominentes en un pais extranjero. No se refiere a
funcionarios de niveles intermedios o inferiores.

v PEP de Organizaciones Internacionales: Personas que ocupan o han
ocupado cargos importantes en organizaciones internacionales. Estas
personas pueden tener acceso a grandes cantidades de recursos y pueden
influir en politicas a nivel global.

Ejemplos de cargos considerados PEP en Colombia: El Decreto 830 de 2021
amplio la lista de cargos considerados PEP. Algunos ejemplos incluyen:
Presidente de la Republica, Vicepresidente, Ministros y Viceministros.
Consejeros, directores y subdirectores de departamentos administrativos.
Secretarios Generales, Tesoreros, Directores Financieros de ministerios,
departamentos administrativos y superintendencias.

Presidentes, Directores, Gerentes, Secretarios Generales, Tesoreros y
Directores  Financieros de establecimientos publicos, unidades
administrativas especiales

Politicas de Cumplimiento: Son los lineamientos generales que adopta la

Entidad Supervisada para llevar a cabo sus negocios y operaciones de manera

ética, transparente y honesta; y esté en condiciones de identificar, detectar,

prevenir y atenuar los Riesgos de Corrupcibn o Riesgos de Soborno

Transnacional.

Elaboré: Reviso: Aprobo: Pagina:
Oficial de Cumplimiento Representante Junta Directiva | Junta Directiva | 6 de 27

Este documento es fiel copia del original que reposa en la oficina de la Coordinacion de SIG.
Su impresion se considera copia no controlada.




Tipo de documento: Cadigo: Version:
Manual MA-AI-002 V1

CAVA& Nombre: Fecha de aprobacion:

Manual del Programa de Transparencia 19 de junio 2025
y Etica Empresarial - PTEE

Programa de Transparencia y Etica Empresarial o PTEE: Es el conjunto de
documento que recoge la Politica de Cumplimiento, los procedimientos
especificos a cargo del Oficial de Cumplimiento, encaminados a poner en
funcionamiento la Politica de Cumplimiento, con el fin de identificar, detectar,
prevenir, gestionar y mitigar los Riesgos de Corrupcion o los Riesgos de Soborno
Transnacional que puedan afectar a la organizacion, conforme a la Matriz de
Riesgo, y demas instrucciones y recomendaciones establecidas en el presente
manual.

Proveedor: Persona natural o juridica que abastece con articulos o servicios a
CAVASA para el desarrollo de su objeto social.

Recurso Econdémico: Es el derecho que tiene el potencial de producir
beneficios economicos?.

Riesgos C/ST: Es el Riesgo de Corrupcién y/o el Riesgo de Soborno
Transnacional.

Riesgos de Corrupcion: Es la posibilidad de que, por acciéon u omisién, se
desvien los propdsitos de la administracion publica o se afecte el patrimonio
publico hacia un beneficio privado.

Riesgos de Soborno Transnacional o Riesgo ST: Es la posibilidad de que una
persona juridica, directa o indirectamente dé, ofrezca o prometa a un Servidor
Publico Extranjero sumas de dinero, objetos de valor pecuniario o cualquier
beneficio o utilidad a cambio de que dicho servidor publico realice, omita o
retarde cualquier acto relacionado con sus funciones y en relacién con un
Negocio o Transaccion Internacional.

Senales de Alerta o Alertas Tempranas: Conjunto de indicadores cualitativos
y Cuantitativos que permiten identificar oportuna y/o prospectivamente
comportamientos atipicos de las variables relevantes, previamente
determinadas por la organizacion.

Servidor Publico Extranjero: Establecido en el paragrafo 1° del articulo 2° de
laLey 1778 de 2016. Se considera servidor publico extranjero toda persona que
tenga un cargo legislativo, administrativo o judicial en un Estado, sus
subdivisiones politicas o autoridades locales, o una jurisdiccion extranjera, sin
importar si el individuo hubiere sido nombrado o elegido.

2. Parrafo 4.4 del Marco Conceptual del Decreto 2420 de 2015.
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e Soborno Transnacional o ST: Conducta establecida en el articulo 2° 30 de la
Ley 1778 de 2016. El que dé, prometa u ofrezca a un servidor publico extranjero,
en provecho de este o de un tercero, directa o indirectamente, sumas de dinero,
cualquier objeto de valor pecuniario u otro beneficio o utilidad a cambio de que
este realice, omita o retarde cualquier acto relacionado con el ejercicio de sus
funciones y en relacién con un negocio o transaccion internacional, incurrira en
prision de nueve (9) a quince (15) anos, inhabilitacién para el ejercicio de
derechos y funciones publicas por el mismo término y multa de seiscientos
cincuenta (650) a cincuenta mil (50.000) salarios minimos legales mensuales
vigentes.

e Sociedad Subordinada: Tiene el alcance previsto en el articulo 260 del Codigo
de Comercio Colombiano. Una sociedad sera subordinada o controlada cuando
su poder de decision se encuentre sometido a la voluntad de otra u otras
personas que seran su matriz o controlante, bien sea directamente, caso en el
cual aquélla se denominara filial o con el concurso o por intermedio de las
subordinadas de la matriz, en cuyo caso se llamara subsidiaria.

e Usuario: Es la persona natural quien, sin ser cliente, utiliza los servicios de
CAVASA.

IV. MARCO NORMATIVO
1. NORMAS Y ESTANDARES INTERNACIONALES

En desarrollo de los esfuerzos significativos desplegados por Colombia para
combatir la Corrupcion, se ha adoptado un marco legal internacional entre el cual
que se incluye las siguientes convenciones y convenios:

a. La Convencion para Combatir el Cohecho de servidores Publicos
Extranjeros en Transacciones Comerciales Internacionales.

b. La Convencion Interamericana contra la Corrupcion de la Organizacién
de los Estados Americanos- OEA.

c. El Convenio Penal sobre la Corrupcion del Consejo de Europa.

d. El Convenio Civil sobre la Corrupcion del Consejo de Europa.

e. La Convencion de la Unién Africana para prevenir y combatir la

corrupcion.
f. La Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (CNUCC).
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2. NORMAS NACIONALES

Ley 1778 de 2016, articulo 23, en el cual se establece el deber en cabeza de la
Superintendencia de Sociedades de promover en las sociedades sujetas a su
vigilancia, la adopcion de programas de transparencia y ética empresarial, de
mecanismos internos anticorrupcion, de normas internas de auditoria, promocién de
la transparencia y mecanismos de prevencion de las conductas de Soborno
Transnacional.

Ley 222 de 1995, numeral 3 del articulo 86 sefala que la Superintendencia de
Sociedades esta facultada para imponer sanciones o multas, sucesivas o no, hasta
por doscientos (200) SMMLV, a quienes incumplan sus érdenes, la ley o los
estatutos.

La Ley 2195 del 2022 por medio de la cual se adoptan disposiciones tendientes a
prevenir los actos de corrupcioén, a reforzar la articulacion y coordinacion de las
entidades del Estado y a recuperar los dafios ocasionados por dichos actos con el
fin de asegurar promover la cultura de la legalidad e integridad y recuperar la
confianza ciudadana y el respeto por lo publico.

Decreto 1736 de 2020, articulo 7, numeral 28, establece que le corresponde a la
Superintendencia de Sociedades, “instruir, en la forma que lo determine, a entidades
sujetas a su supervision sobre las medidas que deben adoptar para promover la
transparencia y ética empresarial en sus practicas de negocios para contar con
mecanismos internos de prevencioén de actos de corrupcion (...)", de manera que
se cuente con mas empresa, mas empleo, y empresas competitivas, productivas y
perdurables.

V. ELEMENTOS DEL PTEE

El PTEE que ha desarrollado CAVASA para la prestacion y el desarrollo de sus
actividades contempla los siguientes elementos:

1. Politicas.
2. Procedimientos.
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Documentacion.

Estructura Administrativa y Organos de Control.
Instrumentos.

Plataforma tecnolégica de Informacion.
Divulgacion y Capacitacion.

No ok w

VL. POLITICAS DEL PTEE

CAVASA, comprometida con que sus practicas comerciales sean honestas y
transparentes y en cumplimiento de las leyes y reglamentaciones aplicables, ha
disefiado la presente politica con el fin de generar una cultura de transparencia en
sus directivos, empleados, clientes y aliados de negocio en materia de prevenciéon
del riesgo de fraude, soborno trasnacional y corrupcion.

El objetivo de las politicas es definir los criterios generales para la prevencion,
deteccién y el control en materia de fraude, soborno trasnacional y corrupcion en la
organizacion. De esta forma, se minimiza la posibilidad que a través de las
actividades, negocios, contratos, personas o situaciones se genere un posible acto
de fraude, soborno trasnacional y corrupcion, en el que se pueda ver involucrada la
organizacion.

La organizacion, apoyada en sus valores corporativos ha definido las siguientes
politicas para la prevencion del riesgo de fraude, soborno trasnacional y corrupcion:

e Se abstiene de participar en cualquier forma de Fraude, Soborno, o practica de
Corrupcion, directa o indirectamente.

e Fomenta y establece dentro de la organizacion y sus aliados de negocio, una
cultura institucional para la prevencion del riesgo de fraude, soborno y
corrupcion.

e Compromete a sus directivos y empleados a guardar absoluta confidencialidad
y reserva sobre informacion privilegiada a la que tengan acceso con ocasion de
sus funciones o labores, o en virtud del cargo que tengan en la organizacion y
no podran utilizarla para obtener provecho o salvaguardar intereses personales
o de terceros.
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Establece los lineamientos para gastos de viaje, alimentacion y transporte segun
los niveles de aprobacién y los montos maximos conforme a los diferentes
cargos de la organizacion.

Otorga patrocinios y participa en eventos de tipo comercial para efectos de
posicionamiento de marca, siempre y cuando sean aprobados por la Gerencia
General.

Realiza donaciones las cuales son aprobadas por la Gerencia General y deben
tener un fin licito.

Promueve que sus directivos, empleados y aliados de negocio, no utilicen
recursos que administren de la organizacion, en el desarrollo de funciones para
contribuciones a campafas politicas o individuos en campafa, en nombre propio
o de la organizacion.

Revela la informacion financiera de la organizacion, de manera precisa,
transparente y razonablemente detallada.

De igual manera, promueve en sus directivos, empleados, clientes, proveedores,
contratistas, accionistas y aliados de negocio:

Compromiso de transparencia frente a un conflicto de interés que pueda exponer
a la organizacion, comprometiendo su neutralidad en la toma de decisiones.

No ofrecer, dar o recibir dinero, ventajas o beneficios a terceros, con la intencién
de influir o inducir para realizar actos en beneficio de la organizacion u obtener
una ventaja indebida en nombre propio.

No realizar o aceptar pagos de facilitacion.

No ofrecer, dar dinero, ventajas o beneficios de cualquier indole a un funcionario
publico nacional o extranjero, para que a través de su cargo ejerza influencia
sobre cualquier acto o decision en el estado u organizacion publica nacional o
internacional para la cual desemperfie labores o funciones, con el fin de generar
beneficio en nombre propio o para la organizacion.

No ofrecer, dar dinero, ventajas o beneficios de cualquier indole a un funcionario
publico nacional o extranjero como pago de un acto u omision por parte del
funcionario, en el desempefio de sus funciones o deberes, para obtener
beneficios en nombre propio o para la organizacién.
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VIl. DESARROLLO

1. PROCEDIMIENTOS DEL PTEE

CAVASA ha definido procesos encaminados a poner en funcionamiento las
Politicas de Cumplimiento, con el fin de identificar, detectar, prevenir, gestionar y
mitigar los Riesgos de Corrupcion y/o los Riesgos de Soborno Transnacional.

Para lo anterior se han definido los siguientes elementos:
1.1. MATRIZ DE RIESGOS

Se tiene establecido la Matriz de riesgos PTEE (Ver anexo No. 1) para la
identificacién de los Riesgos de Fraude, Soborno Transnacional y Corrupcion de
acuerdo con la metodologia de gestion de riesgos definida por la organizacién en el
Procedimiento Metodologia para la Administracion del Riesgo SAGRILAFT y PTEE.
Ver anexo No. 2.

1.2. MECANISMOS PARA EL CONOCIMIENTO DE CLIENTES,
PROVEEDORES, EMPLEADOS Y DEMAS CONTRAPARTES,
ATENDIENDO LA NATURALEZA DE LA OPERACION

La Junta Directiva o Maximo Organo Social de CAVASA ha adoptado politicas
especificas para el conocimiento de contrapartes (Proveedores, Contratistas,
Empleados, Clientes y demas contrapartes).

1.3. PROCEDIMIENTO PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS
OBLIGACIONES RELACIONADAS CON LISTAS INTERNACIONALES
VINCULANTES PARA COLOMBIA, DE CONFORMIDAD CON EL
DERECHO INTERNACIONAL Y DISPONER LO NECESARIO PARA
QUE SE CONSULTEN DICHAS LISTAS DE MANERA PREVIA Y
OBLIGATORIA A LA VINCULACION DE CONTRAPARTES

Teniendo en cuenta, las politicas que se han definido para el PTEE, la organizacion
NO prestara sus servicios a personas naturales o juridicas que se encuentren
incluidas en listas restrictivas; igualmente no se celebrara ninguna relacion
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comercial, contractual y laboral, con proveedores y empleados incluidos en las
mismas. Para controlar el acceso se cuenta con controles para las siguientes listas
restrictivas (Listas de la OFAC (Lista Clinton), Listas de las Naciones Unidas (ONU),
Lista de la Unidn Europea).

De acuerdo con lo establecido por la Superintendencia de Sociedades, el PTEE
precisa las responsabilidades asignadas a los administradores y al Oficial de
Cumplimiento, respecto de la correcta puesta en marcha del programa, que debera
constar por escrito.

1.4. DOCUMENTACION DEL PTEE

En CAVASA, se conservan los documentos y registros relacionados con el
cumplimiento del PTEE siguiendo lo establecido en la normativa vigente.

La organizacion pondra a disposicion de la Superintendencia de Sociedades y de
los organismos de control, cuando estos lo soliciten, los soportes y demas registros
en la prestacién del Servicio, los documentos cumplen con los siguientes esquemas:

a. Cuentan con respaldo fisico y/o magnético.

b. EI Oficial de Cumplimiento de CAVASA es el responsable de la
documentacion del PTEE, dando cumplimiento a los principios de integridad,
oportunidad, confiabilidad y disponibilidad de la informacién; razén por la cual
se cuenta con los requisitos de seguridad apropiados, permitiendo su
consulta solo por personal autorizado.

c. Cuenta con los criterios y proceso de manejo, guarda y conservacion de la
informacion.

La documentacion relacionada con el PTEE de la organizacién esta conformada por
los siguientes elementos:

I.  Manual del PTEE, el cual contiene las Politicas y sus respectivos Anexos.
Il.  El Cédigo de Etica y Conducta de CAVASA. Ver anexo No. 3.
. Los informes anuales a la Junta Directiva o Maximo Organo Social
presentados por el Oficial de Cumplimiento.
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VL.

VII.

2.

Los documentos y registros que evidencien la operacién efectiva del PTEE.
Los procesos disciplinarios adelantados por eventuales incumplimientos del

PTEE.

Los planes y programas del procedimiento de capacitacion y formacion del
personal - Ver anexo No. 4 y el procedimiento de induccién, entrenamiento y

reinduccion. Ver anexo No. 5.

Toda la documentacion adicional que soporte de alguna forma el PTEE,
como son registros, instructivos, soportes, etc.

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y ORGANOS DE CONTROL.

La Superintendencia de Sociedades para la gestion del Programa de Transparencia
y Etica Empresarial establece las funciones y responsabilidades asi:

2.1.

JUNTA DIRECTIVA O MAXIMO ORGANO SOCIAL

Le corresponde a la Junta Directiva o Maximo Organo Social del CAVASA
establecer y definir las Politicas de PTEE, lo cual incluye las instrucciones que
deban impartirse respecto del disefio, estructuracion, implementacién, ejecucion y
verificacion de las acciones dirigidas a la prevencion y mitigacion efectiva de
cualquier practica corrupta.

De acuerdo con lo anterior, se obliga a realizar las siguientes acciones:

a. Establecery aprobar la Politica del PTEE.

b. Definir el perfil del Oficial de Cumplimiento conforme a la Politica de PTEE,
sin perjuicio de lo establecido en este Capitulo.

c. Designar al Oficial de Cumplimiento.

d. Aprobar el documento que contemple el PTEE.

e. Asumir un compromiso dirigido a la prevencion de los Riesgos C/ST, de
forma tal que la organizacion pueda llevar a cabo sus negocios de manera
ética, transparente y honesta.

f. Asegurar el suministro de los recursos econémicos, humanos y tecnoldgicos
que requiera el Oficial de Cumplimiento para el cumplimiento de su labor.
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g.

2.2.

2.3.

Ordenar las acciones pertinentes contra los Asociados, que tengan funciones
de direccidn y administracion, los empleados y administradores, cuando
cualquiera de los anteriores infrinja lo previsto en el PTEE.

Nombrar el responsable para liderar la estrategia de comunicacion y
pedagogia adecuada para garantizar la divulgacién y conocimiento eficaz de
las Politicas del PTEE a sus contrapartes.

REPRESENTANTE LEGAL

Presentar con el Oficial de Cumplimiento, para aprobacién a la Junta
Directiva o el maximo organo social, la propuesta del PTEE.

Velar porque el PTEE se articule con las Politicas de la organizacidn
adoptadas por la Junta Directiva o Maximo Organo Social.

Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento en el
diseno, direccion, supervision y monitoreo del PTEE.

. Certificar ante la Superintendencia de Sociedades el cumplimiento de lo

previsto en el presente Capitulo, cuando lo requiera esta Superintendencia.
Asegurar que las actividades que resulten del desarrollo del PTEE se
encuentran debidamente documentadas, de modo que se permita que la
informacion responda a unos criterios de integridad, confiabilidad,
disponibilidad, cumplimiento, efectividad, eficiencia y confidencialidad. Los
soportes documentales deberan conservarse de acuerdo con lo previsto en
el articulo 28 de la Ley 962 de 2005, o la norma que la modifique o sustituya.

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Junta Directiva o Maximo Organo Social de CAVASA ha designado como
responsable de liderar y administrar el PTEE, al Oficial de Cumplimiento o quien
este delegue.

2.3.1. Requisitos Minimos Oficial de Cumplimiento

El Oficial de Cumplimiento debe cumplir como minimo con los siguientes

requisitos:
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e.

Capacidad de tomar decisiones para gestionar el Riesgo C/ST y tener
comunicacioén directa con el Comité de Riesgos, y depender directamente de,
la Junta Directiva o Maximo Organo Social.

Contar con conocimientos suficientes en materia de administracion de
Riesgo C/ST y entender el giro ordinario de las actividades.

Contar con el apoyo de un equipo de trabajo humano y técnico, de acuerdo
con el Riesgo C/ST.

. No pertenecer a la administracion, a los érganos sociales o pertenecer al

organo de revisoria fiscal (fungir como revisor fiscal o estar vinculado a la
empresa de revisoria fiscal que ejerce esta funcién, si es el caso) o quien
ejecute funciones similares o haga sus veces.

El Oficial de Cumplimiento debe estar domiciliado en Colombia.

2.3.2. FUNCIONES DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

a. Presentar con el representante legal, para aprobacién de la Junta Directiva o
el maximo érgano social, la propuesta del PTEE.

b. Presentar, de manera anual, informes a la Junta Directiva o Maximo Organo
Social. Como minimo, los reportes deberan contener una evaluacion y
analisis sobre la eficiencia y efectividad del PTEE y, de ser el caso, proponer
las mejoras respectivas. Asi mismo, demostrar los resultados de la gestion
del Oficial de Cumplimiento y de la administracion en general, en el
cumplimiento del PTEE.

c. Velar porque el PTEE se articule con las Politicas de CAVASA adoptadas por
la Junta Directiva o Maximo Organo Social.

d. Velar por el cumplimiento efectivo, eficiente y oportuno del PTEE.

e. Implementar una Matriz de Riesgos y actualizarla conforme a las
necesidades propias de la organizacion, sus Factores de Riesgo, la
materialidad del Riesgo C/ST y conforme a la Politica.

f. Definir, adoptar y monitorear acciones y herramientas para la deteccion del
Riesgo C/ST, conforme a la Politica para prevenir el Riesgo C/ST y la Matriz
de Riesgos.

g. Garantizar la implementacion de canales apropiados para permitir que
cualquier persona informe, de manera confidencial y segura acerca de
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incumplimientos del PTEE y posibles actividades sospechosas relacionadas
con Corrupcion.

h. Verificar la debida aplicacion de la politica de proteccion a denunciantes que
CAVASA haya establecido y, respecto a empleados, la Politica de
Prevencion del Acoso Laboral, Acoso Sexual, Violencia de Género y
Personas LGBTIQ+ en el Entorno Laboral conforme a la ley.

i. Establecer procedimientos internos de investigacion para detectar
incumplimientos del PTEE y actos de Corrupcion.

j. Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacion.

k. Verificar el cumplimiento de los procedimientos de Debida Diligencia
aplicables.

I. Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demas
informacion relativa a la gestion y prevenciéon del Riesgo C/ST.

m. Disefar las metodologias de clasificacion, identificacidn, medicion y control
del Riesgo C/ST que formaran parte del PTEE.

n. Realizar la evaluacion del cumplimiento del PTEE y del Riesgo C/ST al que
se encuentra expuesta la organizacion.

0. La supervision de la gestion del Riesgo C/ST en las relaciones juridicas con
Entidades Estatales o en los Negocios o Transacciones Internacionales o
nacionales en los que participe CAVASA. Para este efecto, los
administradores deberan poner en marcha mecanismos que le permitan al
Oficial de Cumplimiento verificar la eficacia de los procedimientos orientados
a la prevencion de cualquier acto de Corrupcion.

p. La realizacioén periddica de Auditorias de Cumplimiento y procedimientos de
Debida Diligencia.

g. Larealizacion de evaluacién de conocimiento a los Empleados y Contratistas,
con el fin de verificar la efectividad del PTEE.

2.4. REVISORIA FISCAL

De acuerdo con lo establecido en la circular 100-000011 de 9 de agosto del 2021,
se ha determinado que el Revisor Fiscal debera denunciar antes las autoridades
competentes cualquier acto de Corrupcion que conozca en desarrollo de sus
funciones. De hecho, el articulo 32 de la Ley 1778 de 2016, que adiciona el numeral
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5° del articulo 26 de la Ley 43 de 1990, les impone a los revisores fiscales la
obligacion expresa de denuncia ante las autoridades penales, disciplinarias y
administrativas, por la presunta realizacion de delitos, que detecte en el ejercicio de
su cargo, aun, a pesar del secreto profesional, en los siguientes términos:

..."5. Los revisores fiscales tendran la obligacion de denunciar ante las autoridades
penales, disciplinarias y administrativas, los actos de corrupcion, asi como la
presunta realizacion de un delito contra la administracion publica, un delito contra el
orden econémico y social, o un delito contra el patrimonio econémico que hubiere
detectado en el gjercicio de su cargo. También deberan poner estos hechos en
conocimiento de los 6rganos sociales y de la administracion de la sociedad. Las
denuncias correspondientes deberan presentarse dentro de los seis (6) meses
siguientes al momento en que el revisor fiscal hubiere tenido conocimiento de los
hechos. Para los efectos de este articulo, no sera aplicable el régimen de secreto
profesional que ampara a los revisores fiscales” ...

En cumplimiento de su deber, el Revisor Fiscal, debe prestar especial atencion a
las alertas que pueden dar lugar a sospecha de un acto relacionado con un posible
acto de Corrupcion.

Debido a la diferencia de las funciones que corresponden al Revisor Fiscal, al
Representante Legal y al Oficial de Cumplimiento, no se debera designar al Revisor
Fiscal o al Representante Legal como Oficial de Cumplimiento.

3. INSTRUMENTOS

A continuacion, se enuncian algunas sefales de alerta relacionadas con el
Programa de Transparencia y FEtica Empresarial, planteadas por la
Superintendencia de Sociedades:

a. En el andlisis de los registros contables, operaciones o estados
financieros:

1. Facturas que aparentemente sean falsas o no reflejen la realidad de una
transaccion o estén infladas y contengan exceso de descuentos o
reembolsos.

2. Operaciones en el exterior cuyos términos contractuales son altamente
sofisticados.
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3. Transferencia de fondos a paises considerados como paraisos fiscales.

4. Operaciones que no tengan una explicacion légica, econdmica o practica.

5. Operaciones que se salgan del giro ordinario del negocio.

6. Operaciones en las que la identidad de las partes o el origen de los fondos
no es clara.

7. Bienes o derechos, incluidos en los estados financieros, que no tengan un
valor real o que no existan.

b. En la estructura societaria o el objeto social:

1. Estructuras juridicas complejas o internacionales sin aparentes beneficios
comerciales, legales o fiscales o poseer y controlar una entidad juridica sin
objetivo comercial, particularmente si esta localizada en el exterior.

2. Personas juridicas con estructuras en donde existan fiducias nacionales o
trust extranjeros, o fundaciones sin animo de lucro.

3. Personas juridicas con estructuras de “off shore entities” o de “off shore bank
accounts”.

4. Sociedades no operativas en los términos de la Ley 1955 de 2019 o que por
el desarrollo de los negocios puedan ser consideradas como entidades “de
papel”’, es decir, que razonablemente no cumplen con ningun propdsito
comercial.

5. Sociedades declaradas como proveedores ficticios por parte de la DIAN.

6. Personas juridicas donde no se identifique el Beneficiario Final (como este
término esta definido en el Capitulo X).

c. En el andlisis de las transacciones o contratos:

1. Recurrir con frecuencia a contratos de consultoria, de intermediacién y el
uso de joint ventures.

2. Contratos con Contratistas o entidades estatales que den la apariencia de
legalidad que no reflejen deberes y obligaciones contractuales precisas.

3. Contratos con Contratistas que presten servicios a un solo cliente.

4. Pérdidas o ganancias inusuales en los contratos con Contratistas o entidades
estatales o cambios significativos sin justificacion comercial.

5. Contratos que contengan remuneraciones variables que no sean razonables
0 que contengan pagos en efectivo, en Activos Virtuales (como este término
es definido en el Capitulo X), o en especie.
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6. Pagos a PEPs o personas cercanas a los PEPs.

7. Pagos a partes relacionadas (Proveedores, Contratistas, Empleados,
Accionista, Clientes) sin justificacion aparente.

8. Comportamiento transaccional inusual por los diferentes canales (fisico,
digital).

4. REQUERIMIENTOS DE PLATAFORMA  TECNOLOGICA DE
INFORMACION

CAVASA, en cumplimiento con lo ordenado por la Superintendencia de Sociedades
en sus Resoluciones reglamentarias, sobre el programa de Transparencia y Etica
Empresarial, cuenta con aplicaciones y desarrollos tecnologicos que permiten las
siguientes funciones.

a. Consulta de listas, segun los requerimientos de la organizacion y la
legislacion que le sea aplicable.

Para controlar el acceso a los servicios, la organizacion ha desarrollado
herramientas de control automatico para las personas relacionadas en las
siguientes listas Restrictivas, las cuales se estipulan en el procedimiento
Verificacion y Consulta Listas Restrictivas Listas de la OFAC (Lista Clinton), Listas
de las Naciones Unidas (ONU).

b. Andlisis periddico de operaciones.

Andlisis peridédicos de datos de la operacion con tiempos y formatos
predeterminados.

5. DIVULGACION Y CAPACITACION

CAVASA ha disefiado un sistema efectivo, eficiente y oportuno de reportes tanto
internos como externos que garantiza el funcionamiento de sus procedimientos y
los requerimientos de las autoridades competentes.

Para prevenir de manera efectiva la Corrupcion, los Proveedores, Contratistas,
Empleados, Accionistas, Clientes de la organizacion deberan conocer el PTEE.
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Para este efecto, la organizacion tiene mecanismos idoneos para la correcta
comunicacién y pedagogia del programa.

Conforme a lo anterior, el PTEE debera ser divulgado como minimo una (1) vez al
ano.

La capacitacion realizada a Clientes y Contrapartes (Proveedores, Contratistas,
Empleados, Accionistas) podra proporcionarles el conocimiento y las habilidades
requeridas para que puedan ejecutar apropiadamente la relacion comercial y/o
contractual con la organizacion.

La divulgacion y las capacitaciones deberan estar debidamente documentadas, de
acuerdo con el procedimiento de capacitacién y formacién del personal Ver Anexo
No.4

6. CANALES DE COMUNICACION

CAVASA cuenta con mecanismos de comunicacion para que cualquier persona que
tenga conocimiento de una conducta de Corrupcion relacionada con la
organizacion, tenga la posibilidad de reportarla de manera confidencial y anénima.

Se cuenta con un canal de comunicacion para que los directivos, empleados,
proveedores, contratistas y aliados de negocio resuelvan inquietudes frente al PTEE

y reporten los posibles incumplimientos a la presente politica.

Linea de Etica y buzén de sugerencias: oficialdecumplimiento@cavasa.com

El suministro de la informacién no dara lugar a ningun tipo de represalias, ni
recompensas a los denunciantes (directivos, empleados, proveedores, accionistas,
contratistas y terceros) que reporten infracciones a la ley o a esta politica.

Se garantiza confidencialidad en la informacién recibida en las denuncias, asi
mismo, la que se obtiene en el desarrollo de una posible investigacion.

7. REPORTE DE DENUNCIAS DE SOBORNO TRANSNACIONAL A LA
SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Y DE ACTOS DE CORRUPCION
A LA SECRETARIA DE TRANSPARENCIA
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La Superintendencia de Sociedades cuenta con un Canal de Denuncias por
Soborno Transnacional dispuesto en el siguiente enlace:

Denuncias soborno transnacional - Asuntos Econdmicos Societarios - Inicio
Del mismo modo, la Superintendencia de Sociedades cuenta con un Canal de
Denuncias por actos de Corrupcién dispuesto en el siguiente enlace:

http://www.secretariatransparencia.gov.co/observatorio-anticorrupcion/portal
anticorrupcion

8. ETAPAS DEL PTEE

El PTEE contempla, como minimo, las siguientes etapas para identificar, prevenir,
controlar y gestionar el Riesgo C/ST y las consecuencias de materializacion:

8.1. IDENTIFICACION DEL RIESGO C/ST

El principio de evaluacién del Riesgo C/ST se orienta a que se adopten
procedimientos de evaluacién que sean proporcionales a la materialidad, tamanio,
estructura, naturaleza, paises de operacion y actividades especificas de CAVASA

Para identificar y controlar los Riesgos C/ST, se cuenta con la Matriz de riesgos
PTEE Ver anexo No. 1 y el Procedimiento Metodologia para la Administracion del
Riesgo SAGRILAFT y PTEE. Ver anexo No. 2, para definir los mecanismos de
control mas adecuados y su aplicacion a los Factores de Riesgo identificados.

8.1.1. Identificacion de los Factores de Riesgo C/ST

Para la identificacion y clasificacion de los Factores de Riesgos C/ST que se
describen a continuacion, pueden revisarse diversas fuentes, tales como los
estudios realizados por la OCDE, el Ministerio de Justicia del Reino Unido y la
Organizacion Transparencia Internacional, entre otras.
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De acuerdo con lo establecido por la Superintendencia de Sociedades y la practica
internacional, se determinan los siguientes Factores de Riesgos ya que tienen una
mayor posibilidad de suceder:

a. Riesgo Pais

Para los Riesgos de Soborno Transnacional, se refiere a naciones con altos indices
de percepciodn de corrupciéon, que se caracterizan, entre otras circunstancias, por la
ausencia de una administracion de justicia independiente y eficiente, un alto numero
de funcionarios publicos cuestionados por practicas corruptas, la inexistencia de
normas efectivas para combatir la corrupcién y la carencia de politicas transparentes
en materia de contratacion publica e inversiones internacionales.

En algunos paises, los indices de percepcion de corrupcidn pueden variar de una
region a otra, lo cual puede ser el resultado de diferencias en el grado de desarrollo
econdémico entre las diferentes regiones, la estructura politica administrativa de
cada pais y la ausencia de presencia estatal efectiva en ciertas areas geograficas,
entre otras razones.

También existe la posibilidad de que realicen operaciones a través de Sociedades
Subordinadas en paises que sean considerados como paraisos fiscales conforme
a la clasificacion formulada por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN.

b. Riesgo sector econémico

Segun el informe preparado por la OCDE para el afio 20143 existen sectores
econdémicos con mayor Riesgo C/ST. En efecto, el 19% de los sobornos estuvo
vinculado al sector minero-energético, el 19% al de los servicios publicos, el 15% al
de las obras de infraestructura y el 8% al sector farmacéutico y de salud humana.

3 Organization for Economic Co-operation and Development. "OECD Foreign Bribery Report: An analysis
of the crime of bribery of foreign public officials, an AssetManagement/oecd/governance/oecd-foreign-
briberyreport 9789264226616-en#page4, 2014, pag. 22
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El grado de riesgo se incrementa en paises con indices altos de percepcion de
corrupcion y, bajo ciertas circunstancias, cuando exista una interaccioén frecuente
entre CAVASA sus Empleados, administradores, Asociados o sus Contratistas con
Servidores Publicos Extranjeros o servidores publicos nacionales.

En este sentido, segun la OCDE, cuando las reglamentaciones locales exigen una
gran cantidad de permisos, licencias y otros requisitos regulatorios para el desarrollo
de cualquier actividad econdmica, también se facilita la realizacion de practicas
corruptas para efectos de agilizar un tramite en particular.

c. Riesgos de terceros

Segun el Informe de la OCDE arriba mencionado* el 71% de los casos de
Corrupcion involucré la participacion de terceros, tales como Contratistas vy
Sociedades Subordinadas.

En este sentido, varias autoridades extranjeras® han puesto de presente que los
casos mas frecuentes de corrupcion incluyen la participacion de Contratistas de alto
valor econdémico, en los que no es facil identificar un objeto legitimo y no se aprecia
su realizacién a valores de mercado.

El riesgo aumenta en paises que requieren de intermediarios para la celebracion de
un Negocio o Transaccion Internacional, conforme a las costumbres y las
normativas locales.

En consecuencia, autoridades de otras naciones consideran de alto riesgo, la
participaciéon de una empresa en contratos de colaboracién o de riesgo compartido
con Contratistas o que estos ultimos estén estrechamente relacionados con
funcionarios del alto gobierno de un pais en particular, en el contexto de un Negocio
o Transaccion Internacional o local.

4 Organization for Economic Co-operation and Development, ob.cit, pag.29.

> The Bribery Act 2010, "Guidance about procedures which relevant commercial organizations can put
into place to prevent persons associated with them from bribing, 2011, pag.26 8 The Bribery Mt 2010,
ob.cit, pag.26.
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d. Otros

En todo caso, pueden existir Factores de Riesgos adicionales a los descritos en los
literales a, b y c precedentes, por lo que CAVASA hace una evaluacion detallada de
sus Riesgos C/ST, de manera periédica, informada y documentada.

8.2. MEDICION O EVALUACION DEL RIESGO C/ST
Dentro de la medicion o evaluacion del Riesgo C/ST, CAVASA:

a. Establece los mecanismos para la evaluacion de los Riesgos C/ST.

b. Adopta medidas apropiadas para atenuar y mitigar los Riesgos C/ST, una
vez que estos hayan sido identificados y detectados.

c. Evalua los Riesgos C/ST, independientemente del mecanismo elegido, los
cuales serviran de fundamento para que la Junta Directiva o el maximo
organo social determinen la modificacion del PTEE, cuando las
circunstancias asi lo requieran.

d. Evalua el Riesgo C/ST cuando incursione en nuevos mercados u ofrezca
nuevos productos o servicios.

8.3. CONTROL Y MONITOREO DE LAS POLITICAS DE CUMPLIMIENTO
Y PTEE

CAVASA evalua y pone en practica técnicas para verificar y evaluar de manera
periodica, la efectividad de sus procedimientos para prevenir cualquier acto de
Corrupcion, asi como actualizar sus Politicas de Cumplimiento cuando ello sea
necesario.

Del mismo modo, la organizacidon tiene en cuenta los cambios legislativos y
regulatorios que se produzcan en las diferentes jurisdicciones donde desarrolla su
operacion, al igual que cualquier otro cambio que pueda tener consecuencias
respecto de sus Politicas de Cumplimiento y su PTEE.

La organizacion ha contemplado los siguientes procedimientos, para controlar y
supervisar las Politicas de Cumplimiento y el PTEE:
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a. La supervision por parte del Oficial de Cumplimiento respecto de la gestion
del Riesgo C/ST en las relaciones juridicas con Entidades Estatales o en los
Negocios o Transacciones Internacionales o nacionales en los que participe
la organizacion.

b. La realizacién periddica de Auditorias de Cumplimiento y procedimientos de
Debida Diligencia, conforme lo disponga el Oficial de Cumplimiento.

c. Larealizacion de evaluacion de conocimiento a los Empleados y Contratistas,
con el fin de verificar la efectividad del PTEE.

9. SANCIONES

Todos los empleados de CAVASA estan obligados institucional y personalmente a
cumplir con la totalidad de las obligaciones y procedimientos contenidos en el
presente Manual y en las normas legales vigentes. Cualquier incumplimiento
deliberado u omisién de los controles aqui establecidos sera considerado como
practica insegura y acarreara las sanciones de caracter administrativo, que pueden
generar en la terminacion con justa causa del contrato de trabajo sin que haya lugar
a ningun tipo de indemnizacioén. Todo lo anterior sin perjuicio de los efectos penales
qgue se derivan por la aplicacion de las normas correspondientes.

El incumplimiento de lo establecido en el presente Manual conlleva la imposicion de
las sanciones disciplinarias, administrativas y, eventualmente penales, que
establecen en su orden este Manual, el Reglamento Interno de Trabajo de CAVASA,
el Cddigo Penal y las demas normas pertinentes.

VIII. ANEXOS

¢ Anexo No. 1: Formato Matriz de riesgos PTEE

¢ Anexo No. 2: Procedimiento Metodologia para la Administracion del Riesgo
SAGRILAFT y PTEE.

e Anexo No. 3: Cadigo de Etica y Conducta de CAVASA.

¢ Anexo No. 4: Procedimiento de Capacitacion y Formacion del Personal.

¢ Anexo No. 5: Procedimiento Induccion, entrenamiento y reinduccion.
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IX. FIRMAS

Elaboro

Lider del Proceso

Firma

Firma

Nombre: Isabella Sandoval Q.
Oficial de Cumplimiento

Nombre: Elias Cardenas Quintana
Auditor interno

Representante de la Junta Directiva

Gerente General

Firma

Firma

Nombre: Nombre: Jhon Wilson Rengifo
Presidente de la Junta Directiva

Nombre: Luisa Jimena Sarmiento Gémez
Gerente General

X. CONTROL DE CAMBIOS
Fecha de Version | Version Descripcion del Solicité
aprobacién anterior | vigente cambio
19 de junio 2025 N.A 1 Aprobacion del | Implementacion  del
documento. PTEE.
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